
Richards Building Supply renforce la sécurité, rationalise la 
gestion des accès et offre une expérience utilisateur fluide.

Optimisation de la 
gestion des accès pour 
une sécurité renforcée

Client :  Richards Building Supply

Collaborateurs :  950

Secteur :  Commerce de Gros

Site Web :  www.richards-supply.com

Richards Building Supply, au service d’entreprises du 
bâtiment sur plus de 60 sites aux États-Unis, a doublé 
de taille en 10 ans. En amont de cette croissance, ses 
dirigeants informatiques tournés vers l’avenir ont vu 
que la société avait besoin d’une protection renforcée, 
tout en conservant une technologie simple pour les 

collaborateurs.

À la pointe de la sécurité et du Cloud 
La société a été l’une des premières du secteur à passer 
au Cloud et à rechercher un partenaire technologique 
pour renforcer sa sécurité avec l’authentification 
multifacteur (MFA) et l’authentification adaptative. 
Matthew Verniere, chef de projet et architecte IT chez 
Richards Building Supply, explique que « OneLogin avait 
tout ce que nous recherchions. Les conseillers du service 
client et les responsables de compte étaient toujours 
disponibles pour trouver les meilleures solutions pour 

notre sécurité et notre gestion des accès. » 

 

Les enjeux
Au vu de sa rapide expansion, 
Richards Building Supply a identifié le besoin 
d’une solution de gestion des accès sécurisée 
pour la productivité des utilisateurs et du service 
informatique. 

Résultats
• Sécurité accrue des ressources stratégiques  

tout en offrant une expérience utilisateur fluide

• Visibilité complète de l’authentification et des 
événements d’accès aux applications 

• Gain minimum de 3 heures pour le service 
informatique et renforcement de l’efficacité  
via des workflows automatisés

Solutions
Richards Building Supply, parmi les premiers 
à adopter les solutions OneLogin, continue à 
moderniser et à renforcer sa sécurité tout en 
donnant aux utilisateurs un accès facile aux 
ressources nécessaires à leur travail.

Produits à la une
• Authentification multifacteur (MFA)

• SmartFactor Authentication

• Authentification unique (SSO)

• Advanced Directory

• Gestion des identités orientée RH

• Gestion du cycle de vie des identités

Fonctionnalités incluses
• OneLogin Workforce Identity

http://www.richards-supply.com/
https://www.onelogin.com/product/multi-factor-authentication
https://www.onelogin.com/product/smartfactor-authentication
https://www.onelogin.com/product/sso
https://www.onelogin.com/product/directory
https://www.onelogin.com/solutions/hr-integration
https://www.onelogin.com/product/user-provisioning
https://www.onelogin.com/solutions/workforce-iam


Aujourd’hui, Richards Building Supply jouit d’une 
réputation de leader dans l’utilisation de technologies 
d’authentification avancée et de gestion des accès. 
Matthew Verniere partage souvent ses conseils et 
bonnes pratiques lors d’événements du secteur. 
« Nos pairs admirent ce que nous avons réussi à 
accomplir avec OneLogin », ajoute-t-il. « J’adore leur 
parler de OneLogin SmartFactor Authentication, qui 
permet d’éliminer les conjectures sur la connexion 
des utilisateurs et l’accès aux applications, alertant 
le service informatique en cas d’activité inhabituelle. 

L’automatisation du provisioning les intéresse aussi. » 

Gains de temps et productivité 
utilisateur accrue 
La société utilise la gestion du cycle de vie des identités 
OneLogin et l’intègre à la gestion des identités 
orientée RH OneLogin pour accéder aux systèmes RH qui 
contiennent des informations sur l’utilisateur. Via cette 
intégration, elle rationalise ses processus d’intégration et 
de retrait, avec à la clé des gains de temps pour l’équipe 
informatique. « Nous gagnons au moins 3 heures par 
utilisateur final grâce à l’intégration et au provisioning 
avec OneLogin », précise-t-il. « Les utilisateurs peuvent 

utiliser leurs nouveaux appareils immédiatement. »

Authentification avancée, sécurisée et fluide 
Richards Building Supply associe 
OneLogin SmartFactor Authentication et 
l’authentification multifacteur pour activer des 
fonctionnalités contextuelles qui donnent au service 
informatique des informations de connexion utilisateur 
et des alertes sans entraver la productivité des 
utilisateurs. Matthew Verniere explique : « OneLogin 
SmartFactor Authentication nous permet de rendre notre 
infrastructure informatique sécurisée et résiliente avec 
un outil à large spectre. Les journaux de log montrent 
les niveaux de menace et les scores de risque et je peux 

réagir immédiatement ». 

« Nos pairs admirent ce que nous 
avons réussi à accomplir avec 
OneLogin. J’adore leur parler de 
OneLogin SmartFactor Authentication, 
qui permet d’éliminer les conjectures 
sur la connexion des utilisateurs et 
l’accès aux applications. »

Matthew Verniere, chef de projet et architecte IT, 
Richards Building Supply

Il apprécie la facilité d’utilisation des solutions OneLogin. 
« La flexibilité de la MFA OneLogin est fantastique pour 
les utilisateurs », nous dit-il. « Nous les encourageons 
à utiliser OneLogin Protect, qui inclut des mesures 
biométriques parmi les facteurs d’authentification. 
L’authentification sans mot de passe et biométrique est 

l’avenir de la cybersécurité. »

Faire évoluer la sécurité de demain 
OneLogin reste un prestataire clé dans l’adaptation et le 
renforcement de la sécurité de Richards Building Supply. 
Matthew Verniere collabore avec le support client et 
les équipes OneLogin pour que son entreprise tire 
tous les avantages des solutions OneLogin. « Nous 
avons hâte de poursuivre l’optimisation des mappages 
basés sur les rôles et des accès aux applications avec 
les automatisations, une excellente fonctionnalité de 
OneLogin », déclare-t-il. « Nous améliorons l’expérience 
utilisateur pour qu’elle soit aussi fluide et productive que 

possible. »

À propos de One Identity
One Identity propose des solutions de sécurité unifiée des 
identités qui aident les clients à augmenter leur niveau 
global de cybersécurité et à protéger les applications, les 
données et les collaborateurs essentiels à leur activité. 
Notre plateforme de sécurité unifiée des identités 
regroupe les meilleures fonctionnalités de gouvernance et 
d’administration des identités (IGA), de gestion des accès 
(AM), de gestion des comptes à privilèges (PAM) et de 
gestion d’Active Directory (AD Mgmt) pour permettre aux 
organisations de passer d’une approche fragmentée à une 
approche globale en matière de sécurité des identités. 
La solution One Identity est fiable et reconnue à l’échelle 
de la planète : elle gère plus de 500 millions d’identités 
pour plus de 11 000 organisations dans le monde. Pour en 
savoir plus, consultez le site www.oneidentity.com/fr-fr. 

« La flexibilité de la MFA OneLogin 
est fantastique pour les utilisateurs… 
L’authentification sans mot de passe 
et biométrique est l’avenir de la 
cybersécurité. »

Matthew Verniere, chef de projet et architecte IT, 
Richards Building Supply
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